Paslaugos klientams

Elektros energijos skirstymas

AB ,,Achema* elektros energija skirsto licencijoje nurodytoje teritorijoje (AB ,,Achema*
teritorija). Sj tinkla sudaro Zemosios bei vidutinés itampos elektros jrenginiai. Misy valdomu
skirstomuoju tinklu elektra pasiekia 25 verslo klienty.

AB ,,Achema® reguliariai atlieka planinius elektros tinklo apzitiros ir remonto darbus, kurie
uztikrina kokybiska ir patikimg elektros energijos tiekimg AB ,.,Achema* teritorijoje. Elektros energijos
tiekimas nutraukiamas tik tais atvejais, kai néra galimybiy atlikti darby nepertraukiant elektros energijos
tiekimo.

Elektros skaitikliy jrengimas ir prieziara

Py

AB ,,Achema® savo léSomis jrengia ir priziliri elektros energijos apskaitai naudojamus elektros
skaitiklius. Kartg per metus skaitiklius patikrina musy specialistai. PasiraS§ydami elektros pirkimo—
pardavimo sutartj, klientai jsipareigoja bendradarbiauti ir suteikti galimybe misy darbuotojams laisvai
prieiti prie elektros jrenginiy ir stebéti jy bukle.

Siilome:

- kiekviena meénesj nuraSant elektros skaitiklio rodmenis atidziai apzilréti prietaisg, ar nematyti
mechaniniy jo pazeidimy (pvz., stiklo (ekrano), apsauginio skydo, plomby);

- stebéti, ar prietaiso skai¢iavimo mechanizmas sukasi tolygiai, be trukdziy;

- atsiskaitant uz suvartotg elektros energija, stebéti, ar nepasitaiko dideliy suvartotos elektros
energijos kiekiy Suoliy — jy gali atsirasti del akimi nematomy skaitiklio gedimuy.

Pastebéjus arba jtarus elektros skaitiklio pazeidima, didelj suvartotos elektros energijos kiekio
sumazejima ar padidejima, praSom nedelsiant apie tai informuoti misy specialistus telefonu 8 349 56638
arba 8 349 56757.

Jeigu Jus pageidaujate:

- prijungti savo elektros jrenginius prie elektros tinklo,

- padidinti ar sumazinti leistingja naudoti galia,

- pakeisti vienfazj atvada trifaziu ar atvirksciai,

- i8kelti elektros skaitiklj i§ patalpy ar perkelti j kitg vieta,

- pakeisti elektros energijos tiekimo patikimumo kategorija,
- laikinai prijungti elektros jrenginius,

Daugiau informacijos rasite toliau:
1. Kiek galios reikia?

- Racionaliai apsispreskite del Jsy elektros jrenginiy leistinosios naudoti galios. Pasirinkta per didelé
(neisnaudojama) galia didina Jusy islaidas.

- Nustatyti leistingja naudoti galia pasitelkite vidaus tinklus rengsianéius specialistus ar projektuotojus, turinéius
reikiama kvalifikacija.



2. Kokig elektros energijos tiekimo patikimumo kategorijg pasirinkti?

- Tre€ia (III) patikimumo kategorija uztikrinama vartotojus apripinant elektros energija i vieno elektros
energijos Saltinio viena elektros linija. Nutrlikus elektros energijos persiuntimui, apriipinimas elektros energija ties
operatoriaus ir vartotojo elektros tinkly nuosavybés riba turi buti atkurtas ne véliau kaip per 24 valandas.

- Antra (II) patikimumo kategorija uztikrinama vartotojus apripinant elektros energija i§ dviejy elektros
energijos Saltiniy atskiromis elektros linijomis. Nutrlikus elektros energijos persiuntimui, apripinimas elektros
energija ties operatoriaus ir vartotojo elektros tinkly nuosavybes riba turi bati atkurtas nors i§ vieno elektros
energijos Saltinio ne véliau kaip per 2,5 valandos.

- Pirma (I) elektros energijos patikimumo kategorija uztikrinama vartotojus apripinant elektros energija i3
dviejy arba daugiau nepriklausomy elektros energijos $altiniy atskiromis elektros linijomis ir aprpinimas elektros
energija gali blti nutrauktas laikui, kiek to reikia automatiniam perjungimui nuo vieno nepriklausomo elektros
energijos Saltinio prie kito arba pakartotiniam elektros energijos 3altinio jjungimui.

Vartotojas, kurio praymu yra suteikiama pirma (I) patikimumo kategorija ir yra biitinas nepertraukiamas
apripinimas elektros energija (ypac¢ svarbioms pirmos kategorijos elektros imtuvy grupéms), privalo jsirengti
elektros energijos apripinimg i§ nuosavy autonominiy elektros energijos Saltiniy (akumuliatoriy baterijy, elektros
generatoriaus ar pan.) su tinkamai veikianc¢ia automatika, kuri prijungty atjungta pirmos grupés elektros imtuvg prie
§io maitinimo 3altinio.

Pastaba: renkantis pirma (I) arba antrg (II) patikimumo kategorijg, prijungimo kaina dauginama i§ dviejy.

Placiau apie patikimumo kategorijas — Elektros vartotojy jrenginiy prijungimo prie elektros tinkly jkainiy nustatymo
metodikoje. (Valstybinés kainy ir energetikos kontrolés komisijos 2011 m. liepos 29 d. nutarimas Nr. 03-235)

Kiek mokéti uz prijungimo paslaugg?

- Prijungimo paslaugos jmokos dydis bus nustatytas jvertinus Jisy pageidaujama leistinajg naudoti galig bei
nutiestg ar rekonstruota elektros tinklo ilgj.

- Prijungimo jmokos apskai¢iavimo principus ir skirtingoms vartotojy grupéms taikomus jkainius rasite
Valstybinés kainy ir energetikos kontrolés komisijos svetaingje:
http://www.regula.lt/elektra/Puslapiai/prijungimo-ikainiai.aspx.

I. Parenkite prisijungimo prie elektros tinkly projekta
Ar prijungimui bus reikalingas projektas, suzinosite i§ AB ,,Achema® gave prijungimo paslaugos sglygas.
1. Jusy pasirinktas projektuotojas parengia ir suderina projekta nustatyta tvarka.
2. Pateikite projekto popierinj varianta -3 vnt.
3. AB ..Achema" pateiks prijungimo paslaugos sutartj - per 30 kalendoriniy dieny nuo suderinto projekto pateikimo.

II. Uzsisakykite prijungimo paslaugg
Kokiy dokumenty reikia prijungimo paslaugos uzsakymui?

1. Imoneés vadovo/jgalioto asmens tapatybes dokumentas;

2. Registry centro i8duotas sklypo/statinio nuosavybés dokumentas;

3. Juridinio asmens registracijos pazymeéjima ar jo kopija;

4. Statybos leidimas arba Savivaldybés patvirtintas dokumentas, kad leidimas nereikalingas;

5. Zemés sklypo riby planas (mastelis 1:500 arba 1:1000) su pazyméta pageidaujama apskaitos jrengimo vieta;
6. Sklypo vieta Zemélapyje (zidréti reikalavimus);

7. Atstovavima juridinio asmens vardu patvirtinanéius dokumentus (jei kreipiasi ne jmonés vadovas).

I11. Pateikite paslaugos uZzsakymo paraiska



IV. Pasirinkite elektros tinklo projektuotoja
Projektuotoja galite pasirinkti savarankiskai.

V. Pasirasykite prijungimo paslaugos sutartj ir sumokékite prijungimo jmoka
VL. Isirenkite vidaus elektros tinklg

1. Siems darbams atlikti pasitelkite jmones, turingias reikiama kvalifikacija

2. teikite prayma VEI jvertinti, ar vidaus tinklas jrengtas tinkamai, vadovaujantis jrenginiy jrengimo taisyklémis

Daugiau apie pazymas - Valstybines energetikos inspekcijos tinklapyje: www.vei.ltm

VII. Pasirinkite nepriklausoma elektros energijos tiekéja

Nuo 2013 m. sausio 1 d. reguliuojamos elektros energijos kainos taikomos tik privatiems klientams (placiau - Elektros
energetikos jstatyme). Visi verslo klientai turi pasirinkti nepriklausoma elektros energijos tiekéja. Klientas gali nepasirinkti
nepriklausomo tiekéjo - tokiu atveju jo objektams bus taikoma garantinio elektros energijos tiekimo kaina.

VIIL Sudarykite elektros energijos persiuntimo sutartj
IX. Naudokités elektra
Rodmenis reikia deklaruoti kiekviena ménesj iki paskutinés ménesio dienos

X. Atsiskaitykite uz suvartotg elektros energija pasirinktu biidu

Vartokite efektyviai

Tausojancio elektros vartojimo gidas - www.tiekkiekreikia.lt.

Svietéjiskas projektas vaikams apie elektros energija, sauguma ir racionaly energijos vartojima -
www.Elektromagija.lt.

Informacija apie elektros jrenginiy prijungimg

Elektros energijos gamintojy ir vartotojy elektros jrenginiy prijungimo prie elektros tinkly tvarkos aprasas
Elektros energijos jrenginiy prijungimo prie elektros tinkly jkainiy nustatymo metodika

Elektros energijos tiekimo ir naudojimo taisyklés




